Monika Meiler

Krisenkompetenz fiir Manager

Verlag

orell fuissli



INHALTSVERZEIGHNIS

Vorwort von Univ.-Prof. Dr.Dr. h. c. Friedrich Glasl .................... 8
Einleitung 1
1. Statik und Stabilitat .. ; . 14
11 Und dann kam der Tornado ......ooocoooe.... 14
12 JRARE SEEIN ZARI e ssenseeseneneessen 34
1.3 Sicheres Baukonzept 4
2. Fundament eeeeseee e et e seeeee e eree e 45
2.1 Was das Fass zum Auslaufen brachte 46
2.2 Stabile Bodenplatte ... 68
3. Kopf . et 81
3.1 Modell einer ganzheitlichen Betrachtungsweise ... 82
3.2 Kopflastigkit .....ooceveseeeeseeee e 83
3.3 WaS WATE, WEIMN .7 e seene e esee e senee s 85
34 Beruf oder Berufung? 86
35 Kopfkino ausschalten ..o 89
4 Herz . . oot seeeeeeeese 91
41 Harte Schale, WEICHET KM .oooeeeeoeeeeeeeee e 92
42 Bloss keing EMOtionen .o 91

43 Herzensangelegenheiten 106




S5.Hand oo

9.1 Hand-MENSCREN ..o ersensseseenesens 115

5.2 Tools aus der WerkzeUZKISEE .......coooveeeroeeerscseessseersmsseresnrenes 116
6. Der Weg vom Denken ins Tun 149
NACAWOIL .o 150
DankSaguNg ... 154
Literaturverzeichnis ... 159
Methodenverzeichnis ... 161
D& AULOTIN ..ot 162




