«lIch gebe dir héchstens ein Jahr>, prophezeite

Vater Fust, als sein Sohn am Eigerptatz in

Bern sein erstes, kleines Geschaft fir Wasch.

maschinen und Kiihltruhen erbffnete.

«Das war meine beste Motivation», sagt'

Walter Fust 50 Jahre spater. Er hat die grosste
‘_ Schweizer Kette fiir Elektrohaushaltgerate,

Uriterhalt»ungselektronik und Computerhar’dware:

aufgebaut und 2007 erfolgreich verkauft,

Dieses Buch erzihit von einem Umernehmer’

derimmer eine Idee meht hatte als andere

und seinen Titel « Dlpl lng » als Markenzei-

4chen fiir Servacequahtat emse(zte

Freimiitig spricht Walter Fust uber seme

Erfo!gsgehelmnlsse im Detallhandel

uber honkurrenzkampfe und daruber ‘dass

nie der Preis allein entscheidet.



