Claudia Arnold, Kurt Huwiler,
Barbara Raulf, Hannes Tanner, Tanja Wicki

Pflegefamilien- und
Heimplatzierungen

Eine empirische Studie liber den Hilfeprozess
und die Partizipation von Eltern und Kindern

Herausgeber:
Stiftung Ziircher Kinder- und Jugendheime

Pflegekinder-Aktion Schweiz
(Fachstelle fiir das Pflegekinderwesen)

FHS $t.Gallen, Hochschule fiir Angewandte
Wissenschaften (Fachbereich Soziale Arbeit)

Verlag Riiegger



Inhaltsverzeichnis 5

Inhaltsverzeichnis

Vorwort «voeovvasesones

Mistsersecntcnansantsanrsssesansasnescacsnresnnssd

1 Betreuung in Heimen und Pflegefamilien im Lichte der Forschung ....11
1.1 Ausgewadhite Befunde zur Heimerziehung und zum

Pflegekinderwesen in verschiedenen Landern........oovveivennieeenns 1
1.1 Grossbritannien .. ... oo it i 11
1.1.2 Vereinigte Staaten von AMerika.....ov.vvieeriiieiireenraernenes 13
1.1.3 Bundesrepublik Deutschland ........covvvivviniiiiiiie s 15
1.2 Zum Stand der Forschung zur Heimerziehung und zum
Pflegekinderwesen inder SChweiz .......oovviviiiiiiiniiiiiiannn. 18

2 AnlagederUntersuchung ....cceeeueesacasinssnnasorscsscoosscnsnes 23

2.1 Fragestellungund Zielsetzung ......ooovvivriiiiiiiiiiiie i 23
2.2 Thearetische Grundlagen der Untersuchung .....coovviinniiinnnn. 27
2.2.1 Die Bedeutung der Partizipation im Platzierungsprozess ........ 27
2.2.2 Wahl der geeigneten Betreuungsform..........ooovvviieiennnns 31
2.2.3 Situation nach der Platzierung. .......ocvveviiiiiiiiin i ennnn. 31
2.24 Auswirkungen von Fremdplatzierungen.......oovvveeiieneannnn 33
2.3 Konzeptder UntersuchUng .oo.onveeoreiioiiiiiiiiiiiiiiiieassneenes 35
2.3.1 Erhebungsmethode und Auswertung «........covvvennnannenn. 35
b B B 0 <1 1o | £ 36
2.3.3 Grdsse und Zusammensetzung der geplanten Stichprobe ...... 37
2.3.4 Rekrutierung der Stichprobe .......cooviiiiiiiiiiiiieni i, 37
2.3.5 Thematische Schwerpunkte .........cociiviiiinieriiaieneone, 41
2.3.6 DasFOrschUuNgst@am .....eveverivriniieiirmniesirarneasecnes 43
24 Beschreibung der Stichprobe .ooiiiiiiii i 43

3 Strukturen der Jugend- und Familienhilfe als Kontext der
UNtersuchUng «..cvueresreessraneansacssansassssssssssssaaraassens5l
3.1 Rechtliche Rahmenbedingungen der Jugend- und Familienhilfe in

AE SCNWEIZ v ettt erttrrreeneeaeanserceianneereesnnnaiesssosoacnens 51
3.2 Fiirdie vorliegende Untersuchung bedeutsame kantonale
Strukturen der Jugend- und Familienhilfe ..o 52

4  Platzierung in einer Pflegefamilie oder in einem Heim:
Einstellungen, Rollenverstindnis und Probleme aus der Sicht
der Sozialarbeitenden ..........ccecsancecasrasasosssssassssesess39
4.1 Einstellung zur Platzierung von Kindern und Jugendlichen in
Pflegefamilien und HEIMEN .. .oouiviiinieiinin e 59



Inhaltsverzeichnis

4.2 Zentrale Aufgaben der Sozialarbeitenden im Rahmen

VON PlatZIerungen ......veiiiiiii it i e i 61
4.3 Bedeutung der Partizipation von Eltern und Kindern im
Platzierungsprozess aus Sicht der Sozialarbeitenden .................. 63
4.4 Argumente zur Entscheidung zwischen Pflegefamilie und Heim ....... 65
45 Qualitdtsanforderungen an Pflegefamilien und Heime ................. 67
4.6 Schwierigkeiten bei friiheren Platzierungen und im Arbeitsalltag
von Sozialarbeitenden ... ..ottt 69
Vorgeschichte der Platzierung ..........ceceieeeene Y -
5.1 Erste Auffalligkeiten .....oeririi 75
5.2 Professionelle Unterstiitzung und Massnahmen im Vorfeld der
[ 14 T 3T 77
5.3 Lebenssituation der Kinder und Jugendlichen vor der Platzierung ..... 78
5.3.1 Wohlergehen, Belastung und Geféhrdung der Kinder ........... 79
5.3.2 Beziehungen der Kinder zu wichtigen Bezugspersonen ......... 82
5.3.3 Weitere familidre Ressourcen und Probleme .................... 84
5.4 Modalitdten der Platzierung .........ccoovvviivriiiiiiiiiiniiiiinaia. 87
54.1 AnlassfirdiePlatzierung .........coooiiiiiii il 87
54.2 Initiantinnen und [nitianten der Platzierung .................... 90
5.4.3 Problembewusstsein der Kinder und Jugendlichen ............. 91
5.4.4 Ursachen und Durchfiihrung strafrechtlicher Platzierungen ..... 92

Aushandlungsprozess und Entscheidungsfindung .........c.c.0c...95

6.1  Erste Fallmeldung und Abklarungen im Platzierungsprozess ........... 95
6.1.1 DatumderFallmeldung..........ccoviiiiiiiiiiiiii i, 95
6.1.2 Beizug externer Fachkrafte oder weiterer Personen aus dem
Umfeld ..o e 96
6.1.3 Instrumente der Hilfe- bzw. Massnahmenplanung .............. 97
6.2 Zustimmung der Beteiligten zur Platzierung ..................oooo.... 99
6.3 Massnahmenplanung und Partizipation aller Beteiligten ............. 102
6.3.1 Partizipation im Prozess der Entscheidungsfindung............ 102
6.3.2 InformationderEltern ...... ..ot 103
6.3.3 InformationderKinder................coiiiiiiiiiiii 105
6.3.4 Beteiligung der Eltern am Entscheidungsprozess .............. 107
6.3.4.1 Sicht der Sozialarbeitenden ........................... 107
6.3.4.2 Sicht der Herkunftseltern ................c.ooooiui.... 11
6.3.5 Beteiligung der Kinder und Jugendlichen am
Entscheidungsprozess .......o.ooiiiiiiin e 112

6.3.5.1 Sicht der Sozialarbeitenden



Inhaltsverzeichnis 7

6.3.5.2 Sicht der Kinder und Jugendlichen..................... 116
6.3.6 Beteiligung der Eltern und Kinder an der Ausgestaltung
der Platzierungsmodalitdten.............cocoveeiiiiinnn... 117
6.3.6.1 Sicht der Sozialarbeitenden...................... ... 117
6.3.6.2 Sicht der Herkunftseltern ...............coociinia, 118
6.4 Wahlder Institution und Passung . .........covevieiiinnninniinnnnn. 120
6.4.1 Wichtige Aspekte bei der Wahl der Institution ................. 120
6.4.2 Schwierigkeiten bei der Suche der geeigneten Institution...... 123
6.4.3 Schutzmassnahmen ...........oiiiiiii i 127
6.5 ZielederPlatZierUng ....ooveiiiritir ettt 128

7 TagderPlatzierung .......ccieeeeienesrsisnsissorsasessnennsanss131

7.1 Information und Vorbereitung .......c.oovvvviiiniiiiiiiiiieinnn. 131
7.2 TagderPlatZierung ........vvevririiniiiiiiie it 134
7.2.1 SichtderFachleute ......ovviveiiiiiiiii i ciieaanns 134
722 SichtderERern ..o it e e ianan s 136
7.23 SichtderKinder. ... .oooviiiiiiiiiiii i e 138

8 Interaktion von Eltern, Kindern und Hilfesystem nach erfolgter
Platzierung ....ccvvviennrennnronssesesnsesnsosanssacancasenceens 141
8.1 Wechsel der Fachpersonen des Hilfesystems .........ocovvienvnnnn 142
8.2 Interaktion von Kindern, Eltern und Platzierungsverantwortlichen .... 144
8.2.1 Strafrechts- und Kindesschutzmassnahmen als wichtige

Rahmenbedingungen ..........coviviiiiiiiiiiins 144
8.2.2 StandortbestimmuUNgen ......cveuiiirirniiiiiirerreeennnnes 146
8.2.3 Gespréche als Basis gegenseitiger Verstdndigung.............. 153
8.2.4 Verdnderungen von Vereinbarungen..........ccvoevvviviinnns 157
8.3 Qualitat der Interaktion von Kindern, Eltern und
Platzierungsverantwortlichen ...........oooviiiiiiiiiii i, 160
84 Die Bedeutung der Partizipation von Eltern und Kindern
IMHIFEProOzZess . . ..ooi e e 169
8.5 Kontakte von Eltern und Kindern zu weiteren Fachpersonen.......... 171
8.5.1 Begleitung und Unterstiitzung der Eltern durch weitere
Fachpersonen .. ...ttt e e v 171
8.5.2 Begleitung und Unterstiitzung von platzierten Kindern und
Jugendlichen durch weitere Fachpersonen..................... 174
8.6 Kontakte zwischen Eltern und Heim oder Pflegefamilie............... 175
8.7 Interaktionen innerhalb des Hilfesystems ............ooovviiinunnen. 179

9  Auswirkungen der Platzierung auf die Kinder und Familien .........185
9.1 Platzierungsabbriiche ..... ..o iiiiiii 185



8 Inhaltsverzeichnis

9.2 Auswirkungen der Platzierung auf die Herkunftsfamilien ............. 187
9.3 Auswirkungen der Platzierung auf das Kind und die familidre
DY =T 2= (o o T 191
9.3.1 WohlergehendesKindes...........cvovvviviiiiiininiunnnnn.. 191
9.3.2 Schulische Situation, Ausbildung............ccooviieiiiaa ... 194
9.3.3 Freundeund Freizeit........vuvririveiiiriiininiie i, 196
9.34 Beziehungen der Kinder zur Herkunftsfamilie.................. 198
9.3.5 Beziehungen der Kinder zu den Betreuungspersonen und
anderen Kindern. ... ....iiiiiin ittt 201
9.3.6 Verhaltensverdnderungen der Kinder und Jugendlichen im
Laufe der Platziertng .....ooovviviiin i e eaean 202
9.3.7 Grdsste Probleme der Kinder und Jugendlichen wihrend
der PlatZierung .. .cveini et e 204
9.4 Bilanzder Platzierung . ..c.ovviiiiiieiiirii it 206

10 Diskussion der Ergebnisse und Empfehlungen ....................211

10.1 AnlagederUntersuchung .........oooiiviiiiiiiiiii it 211
10.2 Zentrale Ergebnisse ......ocoviuiniiiii i 211
10.2.1 Familidre Situation und Grlinde fir die Platzierung............. 21
10.2.2 Planung und Durchfiihrung der Platzierung ................... 213
10.2.3 Auswirkungen der Platzierung ...........oovveeeiineennnnnn... 216
10.3 Empfehlungenund Kommentare ................oooviiiviinnnn.... 217

T O, 1 1
Tabellenverzeichnis «..vviieiiireieieeeerorenrssnssesonsoscnscensnsees227

Anhang AFallvignetten .........ooiiiviiiieneccereneneesssssnnnnnenses. 231

Anhang B
1. Grafische Ubersicht {iber den Verlauf der Platzierungen in einer
Pflegefamilie ... ... 312

2. Grafische Ubersicht {iber den Verlauf der Platzierungen in einem
Heim



