
" Worin liegt das Geheimnis erfolgreicher Unter¬

nehmensberatung? Für den Auftraggeber stellt

sich die Frage: Wie erkenne ich ein vertrauens¬

würdiges Beratungsunternehmen? Der Berater

wiederum steht vor der Herausforderung: Wie

Hans Knöpfel • Consulting Governance® erreiche ich, dass der

Kunde mit meinen Leistungen zufrieden ist?

Hans Knöpfel ist diesen Fragen nachgegangen

und hat das Programm Consulting Governance

entwickelt. Von der Beraterauswahl bis zur

laufenden Ergebnisverbesserung nach Abschluss

des Projektes zeigt er eine klare Systematik für

die erfolgreiche Gestaltung von Veränderungs¬

prozessen. Ziel ist es, durch transparente und

partnerschaftliche Zusammenarbeit Projekte

professioneller, schneller, kostengünstiger und

erfolgreicher zu realisieren.

Das Buch mit seinen ausführlichen Checklisten

richtet sich einerseits an Entscheidungsträger

und Führungskräfte, die ein integrales Vor¬

gehensmodell für die Projektarbeit suchen.

Andererseits sind Unternehmensberater ange¬

sprochen, die in der Zusammenarbeit mit ihren

Kunden Business Excellence erreichen wollen. *

Das Programm Consulting Governance

* fördert durch seine klare Werthaltung das Vertrauen

zwischen allen Beteiligten im Beratungsprozess;

erhöht den Retum on Consulting durch das systematische

Vorgehen und den eindeutigen Handlungsrahmen.



Nach dem Ingenieurstudium sammelte Hans Knöpfel Berufserfahrungen in

der Maschinen- und Elektroindustrie, hauptsächlich in den Bereichen Pro¬

duktion, Entwicklung, Logistik und im Qualitätsmanagement. Es folgte der

Aufbau des Sales- und Marketingsupports für einen Handelskonzern im

Bereich Computersysteme. Nach dem Nachdiplomstudium in Betriebswirt¬

schaft arbeitete er für einen weltweit tätigen Wirtschaftsprüfungs- und

Beratungskonzern und schliesslich als Geschäftsführer eines international

tätigen Beratungs- und Informatikhauses.

1991 gründete Hans Knöpfel die Knöpfel & Partner AG (K&P) Unterneh¬

mensberatung. In seiner über 20-jährigen Beratungstätigkeit hat er über 250

Projekte erfolgreich realisiert. Die Schwerpunkte der K&P liegen in der

Unterstützung des Top-Managements bei komplexen Veränderungsprozessen
und Strategiereviews im Prozess-, Struktur- und Informationsmanagement.


