
Abstract 
Wie schafft man es, in Europa eine einheitliehe Corporate Identitv durchzu-
setzen, die zugleich die vielen individuellen Kulturen berücksichtigt? 
Dieses Buch zeigt die Erfolgsfaktoren und Methoden zur Entwicklung einer 
internationalen Corporate Identitv, Es schildert die Ergebnisse von drei pa-
neuropäischen Studien, in denen sich jeweils über 200 Führungskräfte zum 
Stand der Corporate Identitv in Europa äusserten, 1993 wählten sie zehn 
Unternehmen in Europa und die Top Ten in Deutschland aus; das Buch do-
kumentiert die Ergebnisse, Auf der Grundlage dieser empirischen Erkennt-
nisse und seiner Beratungspraxis entwickelt Klaus Schmidt ein ganzheitli-
ches Corporate-Identitv-Instrumentarium, Es umfasst Unternehmenskultur, 
Unternehmenverhalten, Marktbedingungen und -Strategien, Produkte und 
Dienstleistungen sowie Kommunikation und Design, 
Im zweiten Teil des Buches geben erfahrene Unternehmen und Topmanager 
einen >Insider<-Einbliek in die Werkstatt internationaler Corporate Identitv, 
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